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Roma, 1§ LUG. 2017

COMUNICATO AL PERSONALE N. 7 5 ..
OGGETTO: Attivazione delle funzioni di Consigliere di fiducia e dello Sportello di ascolto

Il Codice di Condotta adottato dal nostro [stituto, agli articoli 8 e seguenti
(http://www.isprambiente.gov.it/ﬁles/trasparenza/CodicediCondottaISPRA.Ddf) regola I istituzione
della figura di Consigliere di fiducia, una persona di provenienza esterna all’Istituto ircaricata di
fornire consulenza e assistenza alle lavoratrici e ai lavoratori oggetto di discriminazioni, molestie o
mobbing, e di avviare le procedure formali o informali adeguate alla risoluzione dei singoli casi. Si
tratta di un ulteriore servizio previsto dall’ISPRA per sostenere il benessere organizzativo e gestire
eventuali conflitti interpersonali lavorativi in via informale e pacifica.

Le iniziative che hanno consentito 1’attuazione di tale servizio, incluse quelle che hanno consentito
la partecipazione del nostro Istituto al Progetto Ex_Change per la formazione di Corsigliere di
fiducia, sono state promosse e curate dal Comitato Unico di Garanzia (CUG) di ISPRA.

Con il presente comunicato si informa che il servizio ¢ attivo.

A tal fine, infatti, 'INGV e I’ISPRA hanno stipulato una Convenzione per un interscanbio delle
funzioni di Consigliere di fiducia tra i due enti. Per il nostro Istituto, specificatamente, svolgeranno
dette funzioni due dipendenti del’INGV: la dott.ssa Valeria De Paola e alla dott.ssa Agata
Sangianantoni. Scrivendo a consigliere.fiducia@ingv.it si possono concordare le modalita di
fruizione del servizio.

II CUG di ISPRA ha prodotto una brochure, gia disponibile sul sito istituzionale nella sezione
riservata al CUG al seguente link (http://www.isprambiente.gov.it/it/ispra/comitato-unico-di-
garanzia/BROCHURE _cug_ConsigliereFiduciaSportelloAscolto.pdf)). E inoltre possibile contattare
la dott.ssa Mariaconcetta Giunta (Presidente CUG) per ulteriori informazioni.

Al fine di diffondere la notizia dell’istituzione del nuovo servizio, i Comitati Unici di Garanzia dei
due enti sopra citati, verosimilmente per il mese di settembre p.v., nelle rispettive sedi, stanno
organizzando un evento per fornire ulteriori indicazioni circa il processo messo in atto per
Iattivazione del servizio, la fruizione dello stesso, nonché per presentare le rispettive Cor sigliere di

fiducia.
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