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perché la conservazione faunistica passa perché la conservazione faunistica passa 
attraverso la comunicazioneattraverso la comunicazione

perché la conservazione faunistica passa perché la conservazione faunistica passa 
attraverso la comunicazioneattraverso la comunicazioneattraverso la comunicazioneattraverso la comunicazioneattraverso la comunicazioneattraverso la comunicazione

Filippo Filippo ZibordiZibordi



Comunicare la scienzaComunicare la scienza
la natura, l’ambiente, la la natura, l’ambiente, la fauna…fauna…

perché?perché?perché?perché?



Comunicare: perché?Comunicare: perché?

Deficit Deficit modelmodel
alfabetizzazione scientificaalfabetizzazione scientifica

maggior sostegno all’innovazione scientifica e tecnologica, conmaggior sostegno all’innovazione scientifica e tecnologica, con

P bliP bli nd t ndinnd t ndin ff i ni n

maggior sostegno all innovazione scientifica e tecnologica, conmaggior sostegno all innovazione scientifica e tecnologica, con
ricadute positive anche per l’economia e per l’industria (CONSENSO)ricadute positive anche per l’economia e per l’industria (CONSENSO)

Public Public understandingunderstanding ofof sciencescience

BODMER REPORT, BODMER REPORT, The public The public 
understandingunderstanding of scienceof science, , LondonLondon, , understand ngunderstand ng of sc enceof sc ence,, LondonLondon,,
RoyalRoyal Society, 1985Society, 1985



Comunicare: perché?Comunicare: perché?

Dialogue modelDialogue modelDialogue modelDialogue model

Public engagement modelPublic engagement modelPublic engagement modelPublic engagement model

istituzioniistituzioni
((shareholdersshareholders))

coinvolgimentocoinvolgimento opinione pubblica, opinione pubblica, 
portatori di portatori di 
interesseinteresse

negoziazionenegoziazione

interesse interesse 
((stakeholdersstakeholders))

dialogodialogo

-- House of Lords Science and Society Her Majesty’s Stationary OfficeHouse of Lords Science and Society Her Majesty’s Stationary OfficeHouse of Lords, Science and Society, Her Majesty s Stationary Office, House of Lords, Science and Society, Her Majesty s Stationary Office, 
Londra 2000.Londra 2000.
-- “From PUS to PEST”, Science, 298, 4 ottobre 2002, p. 49.“From PUS to PEST”, Science, 298, 4 ottobre 2002, p. 49.



Comunicare: perché?Comunicare: perché?

Cittadinanza scientificaCittadinanza scientificaff
l’indispensabilità della scienza per la democrazial’indispensabilità della scienza per la democrazia



Comunicare la natura/la fauna: Comunicare la natura/la fauna: 
hé?hé?perché?perché?

comunicare il valore dicomunicare il valore dicomunicare il valore di comunicare il valore di 
una risorsa  una risorsa  

COLLETTIVA:COLLETTIVA:LLELLE

 favorirne la conservazione favorirne la conservazione 
(inclusa la gestione(inclusa la gestione(inclusa la gestione (inclusa la gestione 
sostenibile) sostenibile) 

 condividere le strategiecondividere le strategiecon r strat gcon r strat g
 favorire i processi di favorire i processi di 

sviluppo culturale ed sviluppo culturale ed 
ddeducativo educativo 

 sensibilizzare sensibilizzare 
(comportamenti e(comportamenti e(comportamenti e (comportamenti e 
atteggiamenti sostenibili)atteggiamenti sostenibili)



Comunicare “le alloctone”: perché?Comunicare “le alloctone”: perché?

 sensibilizzare riguardo a minacce sensibilizzare riguardo a minacce 
“subdole” alla biodiversità“subdole” alla biodiversità

 favorire comportamenti sostenibili favorire comportamenti sostenibili 
 condividere le strategiecondividere le strategiegg
 creare consenso sulle iniziativecreare consenso sulle iniziative



Leggende metropolitaneLeggende metropolitane



Emotività e irrazionalitàEmotività e irrazionalità



Bufale e strumentalizzazioniBufale e strumentalizzazioni



Al tempo di Al tempo di internet…internet…

maggior velocità maggior velocità 

nuova nuova pervasivitàpervasività

nuova impunitànuova impunità

sfogo alla rabbia sfogo alla rabbia 
socialesociale





Principi base perPrincipi base perPrincipi base per Principi base per 
la comunicazione la comunicazione 

d ll td ll tdella naturadella natura
rigore scientificorigore scientificorigore scientificorigore scientifico

laicità, imparzialità e laicità, imparzialità e pp
trasparenzatrasparenza

 ibilitàibilitàcomprensibilità e comprensibilità e 
disponibilitàdisponibilità

contestualizzazionecontestualizzazione



Principi base perPrincipi base perPrincipi base per Principi base per 
la comunicazione la comunicazione 

d ll td ll tdella naturadella natura

approccio proattivo approccio proattivo 

pianificazione “fluida”pianificazione “fluida”

flessibilità flessibilità 



factfact checkingchecking

controcontro

backback firefire effecteffectback back firefire effecteffect



EchoEcho chamberschambers



RimedioRimedio



Coinvolgimento e Coinvolgimento e 
i ii ipartecipazionepartecipazione



•• Linee guida per la comunicazione faunisticaLinee guida per la comunicazione faunistica Carotenuto eCarotenuto e ZibordiZibordi (a cura di) 2016(a cura di) 2016

Per approfondire:Per approfondire:
Linee guida per la comunicazione faunistica. Linee guida per la comunicazione faunistica. Carotenuto e Carotenuto e ZibordiZibordi (a cura di), 2016. (a cura di), 2016. 
Belvedere Ed,  Latina. http://www.mammiferi.org/Belvedere Ed,  Latina. http://www.mammiferi.org/wpwp--
contentcontent//uploadsuploads/2017/01/Linee_Guida_Comunicazione_ebook.pdf /2017/01/Linee_Guida_Comunicazione_ebook.pdf 

•• Decalogo per una comunicazione efficace sui grandi carnivori.Decalogo per una comunicazione efficace sui grandi carnivori. Tosoni E., Tosoni E., ZibordiZibordi F., F., 
l 01l 01Salvatori V., 2015: Salvatori V., 2015: 

http://fauna.dipbsf.uninsubria.it/atit/doc/workshop_comunicazione_8_luglio_2015.pdfhttp://fauna.dipbsf.uninsubria.it/atit/doc/workshop_comunicazione_8_luglio_2015.pdf
•• Criteri di comunicazione per la conservazione dell’orso bruno sulle Alpi. Criteri di comunicazione per la conservazione dell’orso bruno sulle Alpi. Report del LIFE Report del LIFE 

COOP Criteri per la creazione di unaCOOP Criteri per la creazione di una metapopolazionemetapopolazione alpina di orso brunoalpina di orso bruno EditedEdited byby ParcoParcoCOOP Criteri per la creazione di una COOP Criteri per la creazione di una metapopolazionemetapopolazione alpina di orso bruno. alpina di orso bruno. EditedEdited byby Parco Parco 
Naturale Adamello Brenta. Naturale Adamello Brenta. StremboStrembo: pp. 21.: pp. 21.
www.pnab.it/www.pnab.it/cosa_facciamocosa_facciamo//progetti_specialiprogetti_speciali/life_coop.html/life_coop.html

•• http://www.lifewolfalps.eu/http://www.lifewolfalps.eu/tagtag//factfact--checkingchecking/ / 
i di ifi d ll i i lli di ifi d ll i i ll f kf k P li fiP li fi A CA C•• Strumenti di verifica delle notizie e contrasto alle Strumenti di verifica delle notizie e contrasto alle fakefake news,. news,. PuliafitoPuliafito A. Corso A. Corso 

Formazione Prof. Continua dell’Ordine dei GiornalistiFormazione Prof. Continua dell’Ordine dei Giornalisti
•• FakeFake news e bufale virali: strumenti di verifica delle fonti digitali. Bruno  N. news e bufale virali: strumenti di verifica delle fonti digitali. Bruno  N. 

www factcheckers itwww factcheckers itwww.factcheckers.itwww.factcheckers.it
•• http://www.letturegiovani.it/Grimm/http://www.letturegiovani.it/Grimm/Cappuccetto.htmCappuccetto.htm
•• Bestiario medievale. Bestiario medievale. FrigerioFrigerio L.. Editore Ancora, 2014L.. Editore Ancora, 2014
•• Gli orsi delle Alpi. Chi sono e come vivono. Gli orsi delle Alpi. Chi sono e come vivono. ZibordiZibordi F., Blu Edizioni, 2017F., Blu Edizioni, 2017

S ll i d ll’S ll i d ll’ S t iS t i AA Zib diZib di F Id M t 2016F Id M t 2016•• Sulla via dell’orso. Sulla via dell’orso. SustersicSustersic A., A., ZibordiZibordi F.,. Idea Montagna, 2016F.,. Idea Montagna, 2016
•• I tori odiano il rosso. 10 false credenze sugli animali, Ciocca G., I tori odiano il rosso. 10 false credenze sugli animali, Ciocca G., DeadaloDeadalo Ed., 2015Ed., 2015

Grazie perGrazie perGrazie per Grazie per 
l’attenzionel’attenzione


