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CAPITOLATO TECNICO 

Servizio di manutenzione biennale per gli strumenti TOC della sede di Chioggia e 
GC/FID della sede di Castel Romano 

 
1. CONTESTO DI RIFERIMENTO 

Le manutenzioni strumentali sono essenziali per il corretto funzionamento della 
strumentazione scientifica del nostro istituto e sono essenziali per garantire la sicurezza 
dei lavoratori come descritto nel documento valutazione rischi (DVR) redatto dal RSPP. 
Inoltre le strumentazioni che afferiscono alle varie Aree del CN-LAB sono certificate ISO 
9001-2015 e pertanto richiedono la manutenzione periodica e/o tempestiva qualora si 
verifichino disservizi improvvisi. 

 
2. OGGETTO DEL SERVIZIO 

Il servizio oggetto d'appalto prevede la manutenzione biennale dei 2 strumenti di seguito 
descritti: 

• lo strumento TOC-V CPN serial number H51404830307, dotato di modulo TNM-1 
OPTION per TOC-V serial number H52414800371 sito nella sede ISPRA di 
Chioggia; 

• lo strumento GC – 2010 plus serial number C11804905978 con rivelatore FID, 
dotato di Auto iniettore AOC-20i serial number C11315017816SA e auto 
campionatore AOC-20s serial number C11515008687SA è situato nella sede di 
Roma presso i laboratori di Castel Romano. 

Il servizio di manutenzione deve essere svolto da personale formato direttamente dalla 
casa madre. 
La manutenzione deve includere: una visita di manutenzione preventiva annuale per la 
rimessa a punto dello strumento e controllo delle sue prestazioni, un numero illimitato di 
interventi di manutenzione correttiva diretti alla riparazione dei guasti verificatisi allo 
strumento, entro 3 giorni lavorativi dall'apertura della chiamata. 
Le prestazioni oggetto dell'appalto si intendono comprensive di spese di trasferta, di 
viaggio del tecnico, ed inoltre le parti di ricambio e i consumabili sostituiti durante la 
manutenzione preventiva o gli interventi di riparazione. Il materiale di consumo e le parti 
di ricambio devono essere nuovi ed originali. 
 

3. DURATA DELLA PRESTAZIONE 
La manutenzione avrà durata biennale, eventualmente rinnovabile per ulteriori 2 anni 
(per un totale di 4 anni). 

 
4. TEMPI DI ESPLETAMENTO DELLA PRESTAZIONE 

I termini contrattuali decorrono dalla data del verbale di inizio attività a cura del direttore 
dell’esecuzione del contratto. 

 
5. LUOGO DI ESECUZIONE DELLA PRESTAZIONE 

ISPRA c/o Mercato Orticolo, Località Brondolo, 30015 Chioggia (VE)-laboratorio di 
oceanografia chimica e contaminazione degli ambienti acquatici; 
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ISPRA, via di Castel Romano 100,00128 Roma - Laboratorio Idrocarburi, plastiche e 
sostanze naturali nell’ambiente. 
 

6. PROFILI PROFESSIONALI RICHIESTI PER L'ESECUZIONE DELL' APPALTO 
Il servizio di manutenzione deve essere svolto da personale formato direttamente dalla 
casa madre, previa presentazione dell'attestazione posseduta. 

 
7. TERMINI DI FATTURAZIONE E PAGAMENTO 

Il pagamento di ciascuna fattura semestrale avverrà entro 30 (trenta) giorni, decorrenti 
dall’esito positivo della verifica di conformità da parte del responsabile unico del 
procedimento, attestato per le procedure sotto soglia comunitaria dal certificato di 
regolare esecuzione e per le procedure sopra soglia comunitaria dal certificato di verifica 
di conformità. 

 
         FIRMA 

 


