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Obiettivi di Processo e di Performance 2023

Per il 2023 sono cambiate le modalità di presentazione della
programmazione degli Obiettivi di Processo Attività ispettive AIA e di
Performance.

Le modifiche riguardano, in particolare, la compilazione di un’unica scheda
per la raccolta delle proposte relative agli Obiettivi di Processo e di
Performance, predisposta in sinergia tra le 2 Unità competenti (Sistema di
Gestione per la Qualità e Sistema della Performance).

Il nuovo Template contiene le informazioni utili per ciascuno degli ambiti di
competenza, informazioni che verranno elaborate separatamente secondo
le prassi operative definite dal SGQ e dal Sistema di Misurazione e
Valutazione della Performance.
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Obiettivi di Processo e di Performance 2023

Risulta che le modalità di monitoraggio e rendicontazione rimangono le
stesse utilizzate nel passato, fermo restando il fatto che si può fare
riferimento ai dati contenuti nella scheda unificata utilizzata per la
programmazione.

Per gli Obiettivi di Processo, certificato SGQ «Attività ispettive AIA»,
il monitoraggio viene effettuato semestralmente.

Per gli Obiettivi di Performance, invece, viene effettuato ogni trimestre.
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Obiettivi di Processo e di Performance 2023Nuovo Template



VAL-RTEC, Obiettivi di 
Performance e di 
Processo SGQ 
«Attività ispettive AIA»
2023, questi ultimi 
evidenziati in giallo



ìì



ìì



ìì



Obiettivi/Indicatori di Processo 2023
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www.isprambiente.gov.it/it

Grazie


