PA OK! riconosce Ia menzione di

nell’ambito dell’area tematica
INNOVAZIONE GESTIONALE

al progetto

INNOVARE LA PA ATTRAVERSO LA CONOSCENZA
IL BILANCIO DI SOSTENIBILITA COME PIATTAFORMA PER
FORMARE, MISURARE E GENERARE VALORE PUBBLICO

realizzato da
ISPRA

come esempio di miglioramento dell'efficienza, dell’efficacia, della qualita
dei servizi (interni ed esterni) in grado di produrre risultati misurabili e tangibili
per cittadini/utenti
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